Jak HR reditelka vydélala firmé

milion korun

.Potfebujeme zvysit obrat.”

To byla prvni véta jednatele na po-
radé.

Misto odpovédi jsem polozila jinou
otazku.

,Kolik zaméstnancl vam kazdy rok
odejde?”

Chvili bylo ticho.

+Asi deset.”

LA kolik lidi zaméstnavate?”
,Priblizné sto.”

Vzala jsem kalkulacku.

PFedstavme si béZnou vyrobni nebo
obchodni firmu se 100 zaméstnanci.

Rocni fluktuace je 10 %. To
znamena, Ze béhem roku odejde
deset lidi. Deset novych musite na-
jit, pfijmout a zapracovat.

VétSina firem vidi jen naklady
na inzerci. Jenze skute¢né naklady
jsou mnohem vyssi.

Pocitejte se mnou:

- nabor a inzerce

- Cas personalisty

- ¢as vedoucich pracovnikli na po-
hovorech

- [ékarské prohlidky

- zaSkoleni

- niz8i produktivita prvnich mésicd
- chyby nového zaméstnance

- prescasy kolegl

- ztracené know-how

Kdyz vSechny tyto polozky
seCtete, dostanete se priblizné

na 200 000 K¢ za jednoho zamést-
nance.

Deset odchodu. Dva miliony korun.

Pak do firmy nastoupila nova per-
sonalni Feditelka.

Neprinesla nového zakaznika. Nez-
vySila vyrobu. Neziskala vétsi zakazky.

Udélala néco mnohem chytrejSiho.

Zacala pracovat s lidmi.

Zavedla nékolik jednoduchych
zmén:

- pozitivni motivaci misto sankci

- bonus za stoprocentni dochazku
- pfispévek na ockovani

- nékolik dni home office

- pravidelné rozhovory s vedoucimi
- vétsi podporu nové nastupujicich
zaméstnancl

Z4adna revoluce. Jen systematicka
prace.

Vysledek?

Fluktuace béhem
jednoho roku klesla

Z 10 % na 5 %. misto de-

seti zaméstnancl odeslo pouze
pét.

A ted se vratme k ¢islam.

Pét zaméstnancd x priblizné
200 000 K¢.

Jeden milion korun.

Ne diky vySSimu obratu. Ne diky
novému vyrobku. Ne diky lepSim
cenam. Ale diky tomu, Ze ve firmé
zUstalo o pét zkusenych lidi vice.

A pravé tady se podle mé divame
na HR Spatné.

Porad ho mnoho firem bere jako
podpUrné oddélenti. Ja ho vidim jinak.

INZERCE

HR je ekonomické oddélenti. Jen
jeho vysledky nejsou vidét ve vyrob-
ni hale, ale ve vysledovce.

Na konferenci HR Mezi fadky, kde
je JKEDIT, s.r.o. odbornym ucetnim
partnerem, jsem mluvila pravé

o téchto cislech.

HR umi firmé pomoci takto:

- jak spocitat navratnost investic
do HR

- kolik stoji odchod zaméstnance
- jak obhajit HR projekty pred fi-
nancnim reditelem

- pro¢ mGze dobrd HR manazerka
vydélat firmé vice nez novy ob-
chodnik

Chcete to mit také? Staci se nam
ozvat.

Julie Kamanova

Julie.kamanova@jkedit.cz
JK EDIT, s.r.o.

www.jkedit.cz
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